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Reporting Fundamentals in Lightning Experience (RPX101)
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A qui s'adresse cette formation

« Principes de base des rapports dans Lightning Experience » est
idéal pour les représentants/responsables commerciaux, les
représentants/responsables de service, les administrateurs
débutants et les analystes commerciaux/architectes de solutions.

Pré-requis

Aucun pre?-requis ne?cessaire.

Objectifs
A? l'issue de cette formation, vous saurez :

¢ Travailler avec des rapports standard

e Mettre en place un processus de création de rapports

e Créer des rapports personnalisés a I'aide de différents
formats de rapport dans Lightning

¢ Regrouper et résumer des rapports dans Lightning

e Utiliser des filtres de champs et une logique de filtrage

¢ Ajouter des graphiques et une surbrillance conditionnelle

e Créer des tableaux de bord dans Lightning

Contenu

¢ Onglet Rapports, dossiers et formats

e Utilisation du ge?ne?rateur de rapport

e Création d’'un re?capitulatif de vos donne?es

¢ Exploitation avancée de vos données pour en tirer
davantage d'informations

¢ Tableaux de bord
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Centres de formation dans le monde entier
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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