=Fast Lane

Citrix Virtual Apps and Desktops Administration (CVAD-201)

ID CVAD-201 Prix CHF 4 400,— (Hors Taxe) Durée 5 jours

A qui s'adresse cette formation

Construite pour des professionnels de I'informatique expérimentés
souhaitant se familiariser avec les environnements Citrix Virtual
Apps & Desktops 7 On-Premises et potentiellement sur Citrix
DaaS. Les stagiaires sont des administrateurs ou des ingénieurs
responsables de l'espace de travail de l'utilisateur final et qui
s’occupent de I'ensemble des taches d’administrations comme la
santé et la performance de la solution.

Cette formation prépare a la/aux certifications

Citrix Certified Associate - Virtualization (CCA-V)
Pré-requis

Une connaissance solide dans les Systemes d'exploitation
Windows Server et Windows Desktops. Connaitre I'Active
Directory, les stratégies, les profiles, les hyperviseurs et les
réseaux.

Objectifs
A l'issue de la formation, vous devrez étre en mesure de :

e Comprendre I'architecture et les flux de communication
pour Citrix Virtual Apps and Desktops 2402 LTSR sur site.

e Apprendre a installer, configurer et gérer une application
sur un site Citrix Virtual Apps & Desktops 7

e Créer des ressources machines dans Virtual Apps &
Desktops ? Apprendre a publier des applications et des
bureaux sur une ressource Desktop et Server

e Préparer les stagiaires a la certification Citrix Certified
Associate - Virtualization (CCA-V)

Contenu

Module 1 : Introduction a Citrix Virtual Apps and Desktops
¢ Nouveaux packaging Citrix Workspace

e Introduction a Citrix Virtual Apps and Desktops
¢ Rafraichissement Citrix Virtual Apps and Desktops 2402

LTSR — Nouveautés
¢ Expérience Utilisateur et Admin

Module 2 : Présentation de I’Architecture

¢ Présentation des composants Citrix Virtual Apps and
Desktops

e Citrix Virtual Apps and Desktops fonctionnalités et gestion
des ressources

¢ Bonne pratique sur I'nébergement

e Introduction aux processus de connexion "Connection Flow
Process"

Module 3 : Bonnes pratiques sur un site Citrix Virtual Apps
and Desktops

¢ Bonnes pratiques sur un pré déploiement

e Configuration de serveur de licence Citrix

e Configuration d'un "Delivery Controller"

e Configuration d'un site "Citrix Virtual Apps and Desktops"
e Bonnes pratiques sur la redondance

Module 4 : Provisioning des ressources : VDA et préparation
d'un master

e Méthode de création d'un master
e Prérequis pour la création d'une image Master

Module 5 : Provision des ressources - Catalogue de machines
et Groupe de mise a disposition

e Catalogue de machines et Groupe de mise a disposition
¢ Méthode de provisioning et bonnes pratiques

¢ "Machine Creation Services" en détails

¢ Les bonnes pratiques sur un environnement MCS

Module 6 : Configurer I'accés pour les utilisateurs finaux
¢ Présentation de StoreFront
¢ Les balises sur StoreFront
¢ Le client Citrix Workspace app
¢ Les fonctionnalités de StoreFront

Module 7 : Gestion de I'expérience utilisateur

¢ Citrix Policies — méthode de gestion des stratégies
¢ Les fonctionnalités de Citrix HDX en utilisant les stratégies
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Module 8 : Gestion et Publication d'une Application et d'un
Bureau

¢ Propriété d'une Application Publiée

¢ Optimisation d'une application publiée sur un OS Serveur
¢ Présentation d'une Application Publiée

¢ Les Groupes d'Applications

¢ Présentation des Applications et des Bureaux

Module 9 : Impression depuis une session utilisateur

e Concepts et configuration d'impression

e Drivers d'impression

¢ Bonne pratique sur un environnement d'impression

e Module 10 : Gestion des profiles utilisateurs

¢ Profiles Utilisateurs — Introduction et Bonnes Pratiques

e Utilisation de PowerShell avec Citrix Virtual Apps and
Desktops Bonnes pratiques sur la gestion d’alimentation
des machines

Module 11 : Gestion d'un site

e Délégation d'administration
¢ Les bonnes pratiques pour sécuriser les services XML
e Sécuriser le trafic HDX pour I'acces externe

Module 12 : Bonnes Pratiques sur la sécurité basique avec
Citrix Virtual Apps and Desktops

¢ Bonnes pratiques sur I'administration de Citrix (gestion des
droits)

e Bonnes pratiques sur la sécurité du service XML

e Sécuriser le trafic HDX pour les connections extérieures

Module 13 : Déploiement et Configuration du client Citrix
Workspace app

¢ Déploiement et Configuration du client Citrix Workspace
app

Module 14 : Exploitation d'un site Citrix Virtual Apps and
Desktops

e Introduction de Citrix Director

e Monitorer et Interagir sur une Session Utilisateur

¢ Monitorer une Machine disposant d'un agent VDA

¢ Informations communes de monitoring sur un Site
Specifique

¢ Alertes et Notifications

e Configurer Citrix Director Monitoring avec Citrix Application
Delivery Management

e Introduction a Citrix Analytics

¢ Mise en place de Citrix Analytics

¢ Les différents modules d'Analytics

Module 15 : Support et dépannage des Ressources Citrix
Virtual Apps and Desktops

e Introduction sur les outils de Support avec un Site Citrix
Virtual Apps and Desktops

e Les listes des principaux outils

¢ Les principales actions proactives sur un site Virtual Apps
& Desktops

Module 16 : Optimisation d'un déploiement Citrix Virtual Apps
and Desktops

e Optimisation d'un VDA — Citrix Optimizer

e Présentation de Citrix Workspace Environment
Management (WEM)

e Optimisations HDX
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Centres de formation dans le monde entier
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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