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Delivery in cooperation with catworkx.

Course Content

Dieses Training konzentriert sich auf die Nutzung von Jira-
Automatisierung, um die Genauigkeit zu verbessern, manuelle
Arbeit zu reduzieren und sicherzustellen, dass die richtigen
Aktionen zum richtigen Zeitpunkt ohne manuelles Eingreifen
erfolgen. Unter der Leitung eines erfahrenen Trainers lernen die
Teilnehmer, wie sie Jira so konfigurieren, dass es automatisch auf
Ereignisse und Änderungen reagiert. Dies unterstützt Teams
dabei, Prioritäten konsistent anzuwenden und Aufgaben schneller
den richtigen Personen zuzuweisen.

Die Teilnehmer sammeln praktische Erfahrung in der Erstellung
von Automatisierungsregeln für gängige Szenarien wie die
Zuweisung von Arbeitselementen, die Aktualisierung von Feldern
und Labels sowie Benachrichtigungen. Der Kurs erklärt, wer in
verschiedenen Kontexten Automatisierungsregeln erstellen kann,
wie Regeln manuell und mithilfe von Rovo erstellt werden und wie
Automatisierungen überwacht und Fehler behoben werden, um
einen zuverlässigen Betrieb zu gewährleisten. Dieser Kurs richtet
sich an fortgeschrittene Jira-Nutzer mit grundlegenden
Kenntnissen von Jira Cloud und befähigt Teams, Prozesse zu
optimieren, Fehler zu reduzieren und durch Automatisierung mehr
Kontrolle über ihre Workflows zu behalten.
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