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ID WS1UEMBC22 Preis 3'440.— € (exkl. MwSt) Dauer 5 Tage

Zielgruppe

Workspace ONE UEM-Betreiber und -Administratoren, Account

Manager, Lésungsarchitekten,
Vertriebsingenieure und Berater

Voraussetzungen

Fur diesen Kurs sind keine Voraussetzungen erforderlich.

Kursziele

Lésungsingenieure,

Am Ende des Kurses sollten Sie in der Lage sein, die folgenden

Ziele zu erreichen:

e Erlautern und Anwenden der grundlegenden Techniken fur

die Einflhrung und Wartung einer intelligenten,

plattformibergreifenden Endpunktverwaltungslésung mit

Workspace ONE UEM

* Uberblick iiber die Komponenten von Workspace ONE

UEM

¢ Erklaren Sie die allgemeinen Merkmale und Funktionen

von Workspace ONE UEM
e Zusammenfassung der grundlegenden
Verwaltungsfunktionen von Workspace ONE

¢ Erlauterung und Bereitstellung gangiger Workspace ONE-

Integrationen

¢ Sichere Bereitstellung von Konfigurationen auf Workspace

ONE UEM-verwalteten Geraten

¢ Einbindung von Gerateendpunkten in Workspace ONE

UEM

e Zusammenfassen alternativer Verwaltungsmethoden fur

robuste Gerate

e Erdrterung von Strategien zur Erhaltung der Umwelt und

der Gesundheit der Gerateflotte

e Konfigurieren und Bereitstellen von Anwendungen auf

Workspace ONE UEM-verwalteten Geraten

¢ Analysieren einer Workspace ONE UEM-Bereitstellung

e Aktivieren Sie den E-Mail-Zugriff auf Geraten

e Integration von Workspace ONE UEM mit Content-

Repositories und Unternehmensdateifreigaben

Zusammenfassung grundlegender Methoden der
Fehlersuche

Erlauterung gangiger Techniken zur Fehlerbehebung in der
Workspace ONE UEM-Konsole

Beschreibung gangiger Techniken zur Fehlerbehebung bei
der Integration von Unternehmenslésungen in die
Workspace ONE UEM-Konsole

Zusammenfassung allgemeiner Fehlerbehebungsstrategien
fur Workspace ONE UEM-verwaltete Gerate

Uberblick iiber gangige Techniken zur Fehlerbehebung im
Anwendungsmanagement in der Workspace ONE UEM-
Konsole

Zusammenfassung gangiger Techniken zur
Fehlerbehebung fir die E-Mail-Verwaltung in der
Workspace ONE UEM-Konsole

Erlauterung allgemeiner Anséatze zur Fehlerbehebung fur
die VMware Unified Access Gateway™-Plattform und
einzelne Edge-Services

Nutzliche Tools zur Fehlerbehebung, wie das Self-Service
Portal und VMware Workspace ONE® Assist™, werden
vorgestellt.

Kursinhalt

Einfuhrung in den Kurs

Plattform-Architektur

Verwaltung

Unternehmensintegrationen

Onboarding

Verwalten von Endpunkten

Alternative Managementmethoden

Anwendungen

Gerat E-Mail

Gemeinsame Nutzung von Inhalten

Wartung

Grundlagen der Fehlerbehebung bei Workspace ONE UEM
Workspace ONE UEM-Konsole Fehlerbehebung
Fehlerbehebung bei der Integration
Endpunkt-Fehlerbehebung

Fehlerbehebung bei Anwendungen

Fehlerbehebung bei Unified Access Gateway und Edge
Services

E-Mail-Fehlerbehebung

Zusétzliche Tools zur Fehlersuche
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer GmbH

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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