Fast Lane

Veritas NetBackup 8.2: Maintenance and Troubleshooting (NBMT)

ID NBMT Preis auf Anfrage Dauer 4 Tage

Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an NetBackup-Administratoren, -Betreiber,
-Systemtechniker und Mitarbeiter des technischen Supports, die
ihre Kenntnisse und Fahigkeiten zur erweiterten Fehlerbehebung
in NetBackup auf einer Windows- oder UNIX-Plattform erweitern
mdochten.

Voraussetzungen

Die Teilnehmer sollten mit allgemeinen Netzwerk- und
Speicherkonzepten sowie der Administration und Konfiguration von
Windows- oder Linux-Betriebssystemen vertraut sein. Die
Teilnehmer miissen ausserdem Uber ein bis drei Jahre Erfahrung
mit der grundlegenden Administration, Konfiguration und dem
Betrieb von NetBackup verfligen. Diese Voraussetzungen kénnen
durch die Teilnahme an einer beliebigen Version des NetBackup-
Administrationskurses und zusatzliche praktische Erfahrung erfiillt
werden.

Kursziele

Nach Abschluss dieses Kurses werden Sie in der Lage sein:

e |dentifizieren Sie die NetBackup-Schnittstellen und -Tools,
die Ublicherweise zum Sammeln von Informationen tber
Probleme verwendet werden.

¢ Verwalten Sie die Einstellungen fir Debug-Protokolle,
einschliesslich der Protokollaufbewahrung und des
Rollover.

¢ Vorbereiten und Sammeln von Debug-Protokollen zum
Senden an den Veritas-Support.

e Behebung von Problemen mit ECA und CRL.

e Beschreiben Sie die Methodik zur Fehlerbehebung bei
allgemeinen Installationsproblemen.

¢ Erlautern Sie die neuen VxUpdate-Fehlercodes und ihre
entsprechende Losung.

e Beschreiben Sie die Verwendung und die Funktionen des
Logging Assistant.

¢ Allgemeine Probleme beim Zugriff auf die NetBackup Web
Ul feststellen und beheben.

e Erklaren Sie die agentenlose VM-Wiederherstellung fir

VMware-Backups.

¢ Beheben Sie allgemeine Probleme.

e Beschreiben Sie die Methodik zur Fehlerbehebung bei
Problemen mit der NetBackup Cloud Storage-
Konfiguration.

¢ Beschreiben Sie die Methodik zur Fehlerbehebung bei der
Protokollierung der OST-Plugin-Sicherung.

e Verwendung von Tools zur Wartung und Fehlerbehebung
bei der NetBackup-Deduplizierung.

¢ Fehlerbehebung bei allgemeinen VMware- und Hyper-V-
Backup- und -Wiederherstellungsproblemen.

e Beschreiben Sie, wie NBU mit RHV integriert wird.

¢ Pflege der Konfiguration und Fehlerbehebung fur Storage
Lifecycle Policies und Auto Image Replication.

e Extrahieren Sie relevante Daten aus Legacy-Protokollen,
und verwenden Sie den Befehl vxlogview, um Daten aus
rohen Unified-Protokollen zu formatieren.

e Erkennen der ublichen Debug-Protokollmeldungen und
Suchbegriffe im Zusammenhang mit verschiedenen
fehlgeschlagenen Sicherungsauftragen.

¢ Arbeit mit Befehlen zur Ausfiihrung, Wartung und
Fehlerbehebung der Datenbanken.

Kursinhalt

e Methoden und Werkzeuge zur Fehlersuche

¢ NetBackup-Prozessablauf

e Debug-Protokollierung

¢ Fehlerbehebung bei Kommunikationsproblemen

¢ Fehlerbehebung bei NetBackup-Installations- und Upgrade-
Problemen

¢ Fehlerbehebung bei NetBackup WebUI

¢ Fehlerbehebung bei Cloud-Speicher und OST-Plug-ins

¢ Fehlerbehebung bei NetBackup Deduplizierung

¢ Fehlersuche in virtuellen Umgebungen

¢ Fehlerbehebung bei Storage Lifecycle Policies

¢ Einfihrung in die Protokollanalyse

¢ Verstehen des NetBackup-Katalogs
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer GmbH

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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