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Voraussetzungen

Sie benötigen keine Vorkenntnisse, um an der ITIL Sales
Professional Schulung teilnehmen zu können.

Kursinhalt

Steigern Sie Wissen und Kompetenzen zu ITIL® in Ihren Sales-
und Vertriebsteams in dieser eintägigen Kompaktschulung! Eine
erfolgreich abgeschlossene ITIL Sales Professional Zertifizierung
gehört zu den Voraussetzungen zur Zertifizierung als ITIL ATV
(Accredited Tool Vendor).

Unzählige Organisationen setzen ITIL für die Steuerung ihrer IT
ein. Doch vielfach fehlt es an Wissen und Verständnis für den
konkreten Nutzen und die Einsatzmöglichkeiten von ITIL. Als ITIL
Sales Professionals verfügen Ihre Sales- und Vertriebsteams über
ein einheitliches und ganzheitliches Verständnis zu ITIL 4.

In diesem eintägigen Training erlernen Sie die notwendigen
Grundlagen der Bestandteile, Prinzipien und Zusammenhänge von
ITIL. Mit diesen Fähigkeiten sind Sales- und Vertriebsteams
exzellent vorbereitet, Ihre Kunden im Bereich ITIL hervorragend zu
unterstützen. Wer dank dieser Schulung die Vorteile und den
praktischen Nutzen von ITIL verinnerlicht hat, kann Kunden
nämlich noch besser und individueller beraten – für absoluten
Mehrwert in allen Bereichen.

Das ITIL Sales Professional Training findet wie immer unter
Einsatz des wegweisenden Workbook-Prinzips® statt. So
verankern wir das Wissen zielsicher im Kopf – völlig ohne
PowerPoint, dafür interaktiv, praxisnah und genau im richtigen
Tempo.

Weil die ITIL Sales Professional Schulung vom Official Accreditor
von ITIL (PeopleCert) akkreditiert ist, absolvieren Sie im Anschluss
an die Schulung Ihre offizielle ITIL Zertifizierung online an einem
Termin Ihrer Wahl. Buchen Sie jetzt Ihr ITIL Training und erleben
Sie neue Sternstunden in Ihrem Vertrieb!
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
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