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Zielgruppe

Sie sind im Besitz des ITIL 4 Foundation Zertifikates und möchten
sich tiefer mit ITIL 4 und deren Practices auseinandersetzen. Sie
streben den ITIL 4 Managing Professional Status an.

Voraussetzungen

Sie sind im Besitz des ITIL 4 Foundation Zertifikates.

Kursziele

In 5 Tagen erarbeiten Sie die Inhalte von ITIL 4 Drive Stakeholder
Value und High Velocity IT. Sie behandeln die Grundsätze der
beiden Kursen sowie Practices und Aktivitäten. Sie bereiten sich
optimal auf die beiden offiziellen ITIL-4-Prüfungen vor, welche Sie
im Rahmen des Trainings absolvieren. Das ITIL 4 Kompakttraining
von uns ist offiziell und entspricht den Anforderungen des Official
Accreditor von ITIL (AXELOS). Dadurch haben Sie die Garantie,
dass Ihnen alle entscheidenden Inhalte von ITIL 4 vermittelt
werden.
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Weltweite Trainingscenter

Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https://www.flane.ch
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