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Zielgruppe

Mittlere bis fortgeschrittene Anwender, die Unternehmensgeräte in
ihrer Umgebung verwalten und sichern.

Voraussetzungen

Empfohlen:

Gute Kenntnisse von Workspace ONE UEM
Ein Hintergrund im Bereich Endbenutzer-Computing
Abgeschlossener Workspace ONE Deploy and Manage 
(WODAM) Kurs (ist bei bereits installierter Workspace ONE
jedoch nicht zwingend erforderlich)

Kursziele

Erläutern Sie die Kernfunktionen und den Wert von
Workspace ONE UEM für die Geräteverwaltung in
Unternehmen.
Entwerfen und implementieren Sie sichere Arbeitsabläufe
für die Geräteanmeldung für mehrere Plattformen.
Integrieren Sie Verzeichnis- und Identitätsdienste, um
Authentifizierung und Zugriffskontrolle zu ermöglichen.
Konfigurieren und verwalten Sie Richtlinien für den
bedingten Zugriff, um Unternehmensressourcen zu
schützen.
Bereitstellung und Verwaltung von Anwendungen für
verschiedene Gerätetypen und Betriebssysteme.
Erstellen und Anwenden von erweiterten Geräteprofilen
und Konfigurationsrichtlinien.
Automatisieren Sie administrative Arbeitsabläufe mit
Freestyle Orchestrator.
Implementierung moderner Verwaltungspraktiken für
Windows-Geräte.
Anwendung bewährter Verfahren für die Verwaltung von
Apple- und Android-Geräten in
Unternehmensumgebungen.
Erläutern und Konfigurieren gängiger Workspace ONE-
Unternehmensintegrationen.
Sichere Bereitstellung von Konfigurationen auf Geräten, die
von Workspace ONE UEM verwaltet werden.
Bereitstellung und Verwaltung von Anwendungen auf
Workspace ONE UEM-verwalteten Geräten.

Analysieren Sie eine Workspace ONE UEM-Bereitstellung.
Erläutern Sie, wie Sie den E-Mail-Zugang auf Geräten
aktivieren können.
Erörterung von Strategien zur Erhaltung der Umwelt und
der Gesundheit der Geräteflotte.
Fehlerbehebung und Lösung grundlegender Probleme im
Zusammenhang mit Geräten, Anwendungen und
Richtlinien.

Kursinhalt

Einführung in den Kurs
Grundlagen von Workspace ONE
Architektur von Workspace ONE
Verzeichnisdienste und Identitätsmanagement
Zugangsintegration, Richtlinien und Zugangskontrolle
Verwaltung von Anwendungen
Profile und Politiken - Grundlagen und mehr
Skripterstellung und Automatisierung mit Freestyle
Orchestrator
Moderne Verwaltung für Windows - Teil 1
Moderne Verwaltung für Windows - Teil 2
Apple Geräteverwaltung - Teil 1
Apple Geräteverwaltung - Teil 2
Vertiefung von Android Enterprise
Omnissa Intelligence
Sicherheit, Einhaltung von Vorschriften und Nullvertrauen
Workspace ONE UEM-API
Fehlersuche und Diagnose - Teil 1
Fehlersuche und Diagnose - Teil 2
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