=Fast Lane

Project Management — Basics (PMB)

ID PMB Preis 950.— € (exkl. Mwst) Dauer 1 Tag

Zielgruppe

Mitarbeiter die in Projekten oder in einem IT Service Desk arbeiten.

Voraussetzungen

Keine

Kursziele

Sie haben ein grundlegendes Verstandnis dafir, wie klassisches
Projekt Management funktioniert und wie Sie es einsetzen kénnen,
wenn Sie in einem Projekt oder in einem IT Service Desk arbeiten.

Kursinhalt

e Grundprinzipien
¢ Wissensbereiche
¢ Prozesse und Management Produkte
o Vorbereiten eines Projekts
Aufbauen eine Projektumgebung
Steuern eines Projekts
Tagliches Management eines Projekts
Bauen und Priifen von Spezialisten Produkte
Managen von Projekt Phasen
o Abschliessen eines Projekts
¢ VVerwenden von klassischen Projekten in einem IT Service
Desk
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Weltweite Trainingscenter
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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