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Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an IT- oder Marketingexperten, die lernen
mochten, wie sie modellgesteuerte Anwendungen, Dynamics 365
Sales, Dynamics 365 Customer Insights und Microsoft 365 Copilot
for Sales fir ihre Organisationen nutzen kdnnen. Teilnehmer
sollten mit Microsoft Power Apps und grundlegenden
Datenmodellierungsprinzipien vertraut sein.  Teilnehmer sollten
mit der Customer Experience-Suite von Dynamics 365,
einschliesslich Dynamics 365 Sales und Dynamics 365 Customer
Insights vertraut sein.

Empfohlenes Training fur die Zertifizierung zum

Microsoft Certified: Dynamics 365 Customer Experience Analyst
Associate (MCDCEAA)

Voraussetzungen

Teilnehmer sollten mit der Customer Experience-Suite von
Dynamics 365, einschliesslich Dynamics 365 Sales und Dynamics
365 Customer Insights vertraut sein.

Kursinhalt

Erste Schritte mit Dataverse

e Umgebungen in Dataverse erstellen und verwalten

e Tabellen in Dataverse erstellen

e Tabellen in Dataverse verwalten

e Spalten in einer Tabelle in Dataverse erstellen und
verwalten

¢ Mit Auswahlmadglichkeiten in Dataverse arbeiten

e Daten laden/exportieren und Datenansichten in Dataverse
erstellen

¢ Verbindung mit anderen Daten in einer Power Apps-
Canvas-App herstellen

Beziehungen, Geschéaftsregeln, Berechnungen und Rollups in
Dataverse erstellen

¢ Eine Beziehung zwischen Tabellen in Dataverse erstellen
e Geschéftsregeln in Dataverse definieren und erstellen

e Berechnungs? und Rollupspalten in Dataverse erstellen
und definieren

Die Befehlsleiste in Power Apps bearbeiten

¢ Die Befehlsleiste bearbeiten
e Gangige Szenarien fur Befehlsleisten
¢ Erweiterte Befehlsleistenkonzepte

Microsoft Dataverse-Daten visualisieren, importieren und
exportieren

¢ Daten mithilfe von Dataverse-Ansichten visualisieren

e Power Query verwenden, um Daten in Dataverse zu laden

¢ Microsoft Word? und Excel-Vorlagen mit Dataverse
verwenden

¢ Exportieren Sie Daten aus Dataverse und verwenden Sie
Microsoft Excel, um Datensatze zu bearbeiten.

¢ Verwenden Sie Azure und externe Tools, um Daten zu
bearbeiten.
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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