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Zielgruppe

AB-730T00: Transformieren von Geschäftsworkflows mit
generativer KI ist für Profis aus einer breiten Palette von
Geschäftsfunktionen wie Marketing, Vertrieb, Betrieb,
Produktmanagement, Kundenerfolg, Personalwesen und Finanzen
konzipiert. Der Kurs eignet sich für diejenigen, die ihre Produktivität
verbessern, Workflows optimieren und sicher KI-Fähigkeiten an
einem modernen Arbeitsplatz demonstrieren möchten.

Empfohlenes Training für die Zertifizierung zum

Microsoft Certified: AI Business Professional (MCAIB)

Kursinhalt

Was ist generative KI?

Einführung
Was ist generative KI?
Grundlegendes zu verantwortungsvoller KI
Microsoft 365 Copilot als Workflow-Begleiter
Wissenscheck
Zusammenfassung

Copilot Chat als KI-Assistent

Einführung
Was ist Copilot Chat?
Schreiben effektiver Eingabeaufforderungen zur
Optimierung von Copilot-Antworten
Verwalten von Eingabeaufforderungen und Unterhaltungen
in Copilot Chat
Was sind KI-Agents?
Wissenscheck
Zusammenfassung

Entwerfen und Verfeinern von Geschäftsinhalten mit Microsoft
365 Copilot

Einführung
Entwerfen Von Inhalten mit Microsoft 365 Copilot
Recherchieren und Sammeln von Informationen mithilfe
des Researcher Agents
Wissenscheck

Zusammenfassung

Analysieren und Visualisieren von Daten mit Microsoft 365
Copilot

Einführung
Analysieren von Datenworkflows in Excel mit Copilot
Generieren von Erkenntnissen mithilfe des Analyst-Agents
Wissenscheck
Zusammenfassung

Verwalten von Besprechungen und Zusammenarbeit mit
Microsoft 365 Copilot

Einführung
Optimieren der Besprechungsvorbereitung und
-nachverfolgung mit Copilot
Verbessern der Zusammenarbeit mit Copilot Chat, Pages
und Notebooks
Wissenscheck
Zusammenfassung

Definieren Der Rolle, die Microsoft 365 Copilot in Ihrem
Geschäftsworkflow spielen soll

Einführung
Szenario 1: Vorbereiten des wöchentlichen status Berichts
Szenario 2: Erstellen eines Clientvorschlagsstapels
Szenario 3: Erstellen einer Zusammenfassung
Zusammenfassung
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Weltweite Trainingscenter

Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https://www.flane.ch
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