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Zielgruppe

Von den Lernenden wird erwartet, dass sie mit der Verwaltung von
Microsoft 365 vertraut sind — einschliesslich des Microsoft 365
Admin Center, der Grundlagen von Microsoft Entra (Benutzer,
Gruppen, Bedingter Zugriff) und zentraler Microsoft-Purview-
Konzepte. Frihere Erfahrungen mit KI-Agents sind nicht
erforderlich. Dieser Kurs richtet sich an IT-Experten, die fir die
Verwaltung Microsoft 365 Umgebungen verantwortlich sind, die K-
Agents verwenden, einschliesslich:

¢ Microsoft 365-Administratoren

¢ |dentitats- und Zugriffsadministratoren

¢ Sicherheits- und Complianceadministratoren

¢ Cloud- und Plattformadministratoren erweitern ihren
Aufgabenbereich auf KI-Governance

Voraussetzungen

Von den Lernenden wird erwartet, dass sie mit der Verwaltung von
Microsoft 365 vertraut sind — einschliesslich des Microsoft 365
Admin Center, der Grundlagen von Microsoft Entra (Benutzer,
Gruppen, Bedingter Zugriff) und zentraler Microsoft-Purview-
Konzepte. Frihere Erfahrungen mit KI-Agents sind nicht
erforderlich.

Kursinhalt

Erste Schritte mit Microsoft Agent 365

e Einfihrung in Herausforderungen fur Grenzunternehmen

e Was ist Microsoft Agent 365?

¢ Welche Vorteile bietet die Verwendung von Microsoft Agent
3657

¢ Erforschung der Agent-Beobachtbarkeit

¢ Implementieren der Governance lber den gesamten Agent-
Lebenszyklus

e Agenten mit Sicherheitsfunktionen schitzen

e Wer verwendet Microsoft Agent 365?

* Uberpriifen Sie Ihr Wissen

e Summe

Uberwachen und Verwalten von Agents mit Microsoft Agent

365

e Einfihrung

e Einfuhrung in die Microsoft Entra-Agent-ID

» Uberwachen und Verwalten von Agents

e Scenario

* Ubung — Agenten auf der Ubersichtsseite tiberwachen

 Ubung — Agenteninventar in der Registrierung iberwachen

e Ubung — Uberwachen von Agents mithilfe der Agent-Karte

¢ Ubung — Agenten mit Ausnahmen anzeigen und
Massnahmen ergreifen

» Ubung — Messen der Effektivitat von Agenten

 Ubung — Uberwachen verbundener Plattformen iiber die
Ubersichtsseite (Vorschau)

* Uberpriifen Sie Ihr Wissen

e Zusammenfassung

Govern agents using Agent 365

e Introduction

e Govern agents scenarios

e Exercise — Set up agent settings and access

e Security and governance policies

e Exercise — Set up policy template

e Exercise — Set up permissions using access packages
e Exercise — Onboard an agent

e Exercise — Deploy and activate agents

e Exercise - Assign owners to agents to prevent agent sprawl
¢ Exercise - Block agents with security risks

¢ Exercise — Use rules and automate agent management
e Check your knowledge

e Summary
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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