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Citrix Platform Monitoring & Troubleshooting (CTX-308)

ID CTX-308 Preis CHF 1'650.— (exkl. MwsSt) Dauer 2 Tage

Zielgruppe

Fir Administratoren und Techniker

Voraussetzungen

Fundierte Grundkenntnisse in folgenden Bereichen:

¢ Windows Server- und Desktop-Betriebssysteme.

e Active Directory, Richtlinien, Profile, Netzwerke und
Hypervisoren.

¢ Citrix-Architektur und Bereitstellung von Anwendungen und
Desktops mit CVAD oder Citrix DaaS

Kursziele

¢ Ermitteln Sie die verfiigbaren Tools zur Uberwachung und
Fehlerbehebung von Citrix Virtual Apps und Desktop.

¢ Sehen Sie sich fortgeschrittene Anwendungsfalle fur Citrix
Director an, darunter Infrastrukturiiberwachung,
Anwendungsiberprifung, Sitzungsaufzeichnung und die
Integration mit der NetScaler-Konsole bzw. HDX Insight.

e Citrix uberAgent installieren, konfigurieren und verwalten.

e Erfassen Sie komplexe Architekturen und
Kommunikationsablaufe, um die Fehlerbehebung bei einer
Citrix Virtual Apps and Desktop-Site zu unterstitzen.

Kursinhalt

e Citrix-Tools fiir Uberwachung, Fehlerbehebung und
Automatisierung

¢ Uberwachung von CVAD mit Citrix Director

e Aktivitatsiiberwachung mit Sitzungsaufzeichnung

e Integration von Citrix Director und NetScaler Console

¢ Citrix uberAgent installieren, konfigurieren und verwalten

¢ Einfihrung in die Fehlerbehebung

¢ Fehlerbehebung bei Zugriffsproblemen

¢ Fehlerbehebung bei Problemen mit dem Delivery Controller

e Behebung von Problemen bei der Registrierung des Virtual
Delivery Agent (VDA)

¢ Fehlerbehebung bei HDX-Verbindungen
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Weltweite Trainingscenter
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer (Switzerland) AG

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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