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Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an Fachleute, die z. B. in folgenden
Bereichen tätig sind:

Zusammenarbeit von Ingenieuren
Verwalter der Zusammenarbeit

Empfohlenes Training für die Zertifizierung zum

Cisco Certified Network Professional Collaboration (CCNP
COLLABORATION)

Voraussetzungen

Vor der Teilnahme an diesem Kurs sollten Sie über die folgenden
Kenntnisse und Fähigkeiten verfügen:

Verständnis von Netzwerktechnologien
Verstehen von Sprache und Video
Kenntnisse der Kerntechnologien für die Zusammenarbeit
von Cisco
Grundlagen der Signalisierungsprotokolle Session Initiation
Protocol (SIP) und Extensible Messaging and Presence
Protocol (XMPP)
Grundlagen der Anrufsteuerung für die Zusammenarbeit
mit dem Cisco Unified Communications Manager

Die folgenden Cisco-Kurse können Ihnen helfen, das Wissen zu
erwerben, das Sie zur Vorbereitung auf diesen Kurs benötigen:

Understanding Cisco Collaboration Foundations (CLFNDU)
Implementing and Operating Cisco Collaboration Core
Technologies (CLCOR)

Kursziele

Nach der Teilnahme an diesem Kurs sollten Sie in der Lage sein:

Konfiguration und Fehlerbehebung der Integration von
Cisco Unified Communications Manager und Cisco

Expressway Series
Beschreiben Sie die zusätzlichen Funktionen des Cisco
Expressway-C
Konfiguration und Fehlerbehebung von Cisco Collaboration-
Lösungen für B2B-Anrufe
Beschreiben Sie, wie Sie die B2B-Kommunikation mit
Cisco Expressway Series sichern können.
Beschreiben Sie die Funktion Mobile and Remote Access
(MRA)
Beschreibung der Sicherheits- und Integrationsoptionen
von Cisco Expressway MRA, einschliesslich der Integration
mit Cisco Unity® Connection und Cisco Instant Messaging
and Presence (IM&P)
Konfigurieren von Cisco Webex® Hybrid Services

Dieser Kurs wird Ihnen helfen:

Erwerb von Kenntnissen und Fähigkeiten zur Nutzung der
Sammeln Sie praktische Erfahrungen im Umgang mit der
Cisco Expressway-Software für den sicheren Fernzugriff für
Telefone, Endgeräte, Smartphones, Tablets, Video und
andere Kommunikationsgeräte zur Unterstützung von nicht-
traditionellen Arbeitsumgebungen.
Vorbereitung auf das 300-820 CLCEI-Examen
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