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Zielgruppe

Dieses Seminar richtet sich an IT-Administratoren. Empfohlen sind
Grundlagenkenntnisse in Groupware Lösungen. Die im
Unternehmen eingesetzte E-Mail-Lösung sollte Exchange
ActiveSync unterstützen (z.B. Microsoft Exchange oder IBM Lotus
Traveler).

Voraussetzungen

Laptop um die Trainingsunterlagen während den Hands-On
Übungen einsehen zu können
Optional ein obiles Gerät (iOS und/oder Android) welches
Sie während den Übungen verwenden können

Kursziele

In diesem Kurs lernen Sie, wie Sie Ihre mobilen Geräte mit der
BlackBerry Unified Endpoint Management (BUEM) -Lösung
verwalten. Sie erfahren alles Relevante über die BlackBerry-
Architektur, werden über die Software- und Hardware-
Anforderungen informiert und haben die Möglichkeit, BUEM- und
BlackBerry Enterprise Mobility Server (BEMS)-Produkte zu
installieren und zu konfigurieren.

In Praxisübungen konfigurieren Sie Profile, legen IT-Richtlinien und
Einstellungen für mobile Geräte unter den folgenden
Betriebssystemen fest: Android, iOS, MacOS, Windows 10 und
BlackBerry OS10. Darüber hinaus werden Hochverfügbarkeit und
Migration verschiedener BlackBerry/Good-Plattformen behandelt.
Sie erhalten ausserdem wichtige Informationen zur Lizenzierung
und zum Support, um wertvolle Einblicke in die Fehlerbehebung zu
erhalten. Ein zertifizierter autorisierter BlackBerry-
Schulungspartner (BlackBerry Authorized Training Partner) bietet
die Schulung unter Verwendung von offiziellem BlackBerry-
Schulungsmaterial und einer Testumgebung an.

Kursinhalt

BUEM Architektur und Datenfluss

BUEM Lizenzierung
BUEM Installation und Konfiguration
BEMS Installation und Konfiguration
BUEM Verwaltung

Allgemeine Einstellungen
Benutzer und Gruppen
Apps, Profile und Policies

BUEM Upgrade und Migration
BUEM Hochverfügbarkeit
BUEM Troubleshooting
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