—Fast Lane

Fuhrungskréaftetraining Il - Motivation und Konfliktmanagement
(FKT2)

ID FKT2 Preis 1'790.— € (exkl. MwSt) Dauer 3 Tage

Zielgruppe ¢ Agile Fuhrung

Fuhrungskrafte, Nachwuchsfiihrungskrafte, Projektleiter:in,
Teamleiter:in.

Voraussetzungen

Im Rahmen dieser Fortbildung werden die Inhalte aus dem
Seminar Eldhrungskréftetraining | - Fihrung lernen, reflektieren,
umsetzen (FKT1) oder vergleichbare Kenntnisse vorausgesetzt.

Kursinhalt

Das Thema Motivation:

e Arten der Motivation

e Anreize und Motive

¢ Wichtige Motivationstheorien und daraus resultierende
Handlungsmaoglichkeiten

e Grenzen der Motivation

¢ Umsetzungskompetenz

Anerkennungs- und Kritikgesprache:

¢ Vorbereitung und Durchfiihrung

¢ Motivationale Aspekte

¢ Wie gut kennen Sie sich selbst, wie gut lhre
Mitarbeiter:innen?

Konfliktmanagement in der Fihrung:

e Konfliktarten und -ursachen

e Signale und ihre Auswirkungen

e Methoden der Deeskalation

¢ Konfliktmanagement im Unternehmen

Change Management und Agilitéat:

e Wie gehen Sie mit Verdnderungen um?

e Kommunikationsmodelle

¢ Vorgehensweisen im Change Management
¢ Herausforderungen der Agilitét
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Flhrungskraftetraining Il - Motivation und §a.$t Lane

Konfliktmanagement (FKT2)

Weltweite Trainingscenter
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Fast Lane Institute for Knowledge Transfer GmbH

Husacherstrasse 3
CH-8304 Wallisellen
Tel. +41 44 832 50 80

info@flane.ch, https:/lwww.flane.ch
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